Arbeitsschutzorganisation: Uberblick - Handout

W BGHM

Berufsgenossenschaft
Holz und Metall

Ihre gesetzliche Unfallversicherung

Arbeitsschutzorganisation
Uberblick

Geregeltes Vorgehen

ID 013265

W BGHM

Grundpflichten des Arbeitgebers

§ 3 (1) ArbSchG

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, die erforderlichen Malnahmen des
Arbeitsschutzes unter Berticksichtigung der Umstande zu treffen, die
Sicherheit und Gesundheit der Beschaftigten bei der Arbeit beeinflussen.

Er hat die MaRnahmen auf ihre Wirksamkeit zu Uberprifen und
erforderlichenfalls sich andernden Gegebenheiten anzupassen. Dabei hat er
eine Verbesserung von Sicherheit und Gesundheitsschutz der Beschaftigten
anzustreben.

ID 008652
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Arbeitsschutzorganisation: Uberblick - Handout

¥ BGHM

Grundpflichten des Arbeitgebers

§ 3 ArbSchG

(2) Zur Planung und Durchfuhrung der MaRnahmen nach Absatz 1 hat der

Arbeitgeber unter Beriicksichtigung der Art der Tatigkeiten und der Zahl der

Beschaftigten

1. fdr eine geeignete Organisation zu sorgen und die erforderlichen Mittel
bereitzustellen sowie

2. Vorkehrungen zu treffen, dass die Mallnahmen erforderlichenfalls bei allen
Tatigkeiten und eingebunden in die betrieblichen Fuhrungsstrukturen beachtet
werden und die Beschaftigten ihren Mitwirkungspflichten nachkommen kdénnen.

(3) Kosten fur MaRlnahmen nach diesem Gesetz darf der Arbeitgeber nicht den
Beschaftigten auferlegen.

ID 008653
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W BGHM

Geregelte Aufbauorganisation

2
Wer macht was? | —

CH Stellen-/
i = o
beschrei.
————

Aufgaben, Befugnisse, Kompetenzen

« fUr jede Funktion / jede Stelle

+ fUr Wechselbeziehungen / Schnittstellen / Gremien
» klar und eindeutig geregelt

- Ordnung zur Ausrichtung und Sinngebung

ID 060570
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Arbeitsschutzorganisation: Uberblick - Handout

¥ BGHM

Systematische Verteilung von Pflichten

Beispiel: Unterweisungen

Verpflichtung zu
Unterweisungen

Unternehmer/-in (GF)

Ressourcen fiir

Unterweisungen
Ermittlung I Auswahl der ’

Unterweisungsbedarf Unterweisenden

Hohere <
Fihrungskrafte 5

(z. B. Werkleitende) Schulung der I Aufstellung I Erledigungskontrolle

Unterweisenden Unterweisungsplan Unterweisungen

Mittlere und untere Planung der [ Vorbereitung der [ Durchfiihrung der [ Nachbereitung der

. . Unterweisungen Unterweisungen Unterweisungen Unterweisungen
FUhrungskrafte
(z. B. Meister/ Dokumentation der Kontrolle der Beobachtung Feststellung Riickmeldung an
Meisterin nen) Unterweisungen Wirksamkeit der Arbeit Unterweisungsbedarf Vorgesetzte(n)
Q) ID 017244
5
& BGHM

Fazit: Arbeitsschutz — Aufbauorganisation

» Arbeitsschutzpflichten festlegen M
« fir alle Fihrungsebenen
« fir alle Stabsebenen

+ fur Personen mit besonderen Ausbildungen und Aufgaben
(Staplerfahrer/-fahrerinnen, Presseneinrichter/-einrichterinnen, Ersthelfende...)

 verteilen und konkret beschreiben

« schriftlich Ubertragen

» festlegen, wie Aufgabenerfillung kontrolliert wird

« Kommunikation regeln:
» Gremien (Aufgaben, Befugnisse, Zusammensetzung, Rhythmus)
« Berichtspflichten festlegen: wer? wie? an wen? wie oft?

ID 017245
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Arbeitsschutzorganisation: Uberblick - Handout

¥ BGHM

Geregelte Ablauforganisation

FUhrungSprozesse: Strategie, Personal, Finanzen,
Steuerun Unternehmensziele Schulungswesen Controlling
g

Kemprozessei Auftrags- || Entwicklung || Planung Ferti Verpackung|| Rechnungs-
Wen‘schépfung bearbeitung || Konstruktion AV ertgung || versand stellung
Unterstltzungsprozesse: Einkauf Logistik ';‘:E’;‘é hZﬁEZ'g Lager / MW
Ablaufsicherung

Qualitats- Umwelt- Arbeits- Brand-

sicherung schutz schutz schutz

* Dies gilt fur jedes Unternehmen!
* Dies ist noch kein formelles Managementsystem!

Q) ID 034755

W BGHM

Arten von Prozessen

» Kernprozesse
- wertschopfend (z. B. Produktionsprozesse)

* Unterstutzungsprozesse
- wertsichernd (z. B. Buchhaltung, Instandhaltung, ...)

* FUhrungs- und Managementprozesse
- ausrichtend, zielsetzend (z. B. Personalentwicklung, Kommunikation, ...)

ID 013266
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Arbeitsschutzorganisation: Uberblick - Handout

¥ BGHM

Was ist eigentlich Management?

»

i apt' ‘ ' Wo kriegen wir
" Wer ist Képt'n? ) o
T Wer kocr?t? . Wo wollen wir hin? __Wasser und Proviant?
- N S

J

: . ) e * Wie reparieren wir
i p)
< Wabserinsat(lzjr;;nr)ww ﬁ'ﬂﬂ I D kaputte Segel?
Vﬁ /gll ’ © Was machen wir 2

Wo sind ) (2 i

< Sanw ~__mit MeW

Selbstgeschaffene Regeln und Vorgaben,
um ein Unternehmen zu einem Ziel zu fihren.

ID 017215

9
& BGHM
Zertifizierungsgrundlagen
Qualitdtsmanagement: Arbeitsschutzmanagement:
* DIN EN ISO 9000 ff. * Nationaler Leitfaden / BG-Systeme
* TS 16949 + OHSAS 18001
* Total Quality Management (TQM) *« SCC
e (..) * ASCA, OHRIS, LV 21, LV 22 (...)
 DIN ISO 45001
Umweltmanagement:
+ 1ISO 14000 ff. Betriebliches
+ EMAS | & Il (EG-Oko-Audit) Gesundheitsmanagement (BGM)
DIN SPEC 91020
Energiemanagement
DIN EN 50001
10
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Arbeitsschutzorganisation: Uberblick - Handout

¥ BGHM

Deming-Kreis (PDCA-Zyklus) zur standigen Verbesserung:

Grundprinzip aller Managementsysteme

PLAN
PLAN | planen
- Erkennen von Verbesserungspotentialen
- Analyse des aktuellen Zustands ‘ . ‘

- Entwickeln neuer Konzepte
ACT

verbessern

DO
umsetzen

DO
- Ausprobieren; praktisches Optimieren des Konzepts

CHECK . .

- Prifung der Resultate des Konzepts CHECK

kontrollie-
ren

ACT
- Konzept einfihren und Einhaltung Uberprifen

ID 013268

11

W BGHM

Struktur von Managementsystemen

Geregelte Organisation
» Aufbauorganisation (,Wer macht was?“)
» Ablauforganisation (,Wie wird es gemacht?“)

Systematische Vorgehensweise
+ Leiten und Lenken durch Ziele = ,
» Kontrolle der Zielerreichung \ verbessermn J ‘ =% umsetzen
+ kontinuierliche Verbesserung

Dokumentation

» Steuerung durch Handbuch
sowie Verfahrens-, Arbeits-, Prifanweisungen

» Aufzeichnungen fiir Nachvollziehbarkeit

kontrollie-
ren

ID 017216
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Arbeitsschutzorganisation: Uberblick - Handout

¥ BGHM

Managementprozesse mit KVP

KVP = kontinuierlicher Verbesserungsprozess

Audits, Leistungs-
Bewertung messung
Strategie, Personal, Finanzen,
Unternehmensziele Schulungswesen Controlling
Auftrags- || Entwicklung || Planung Fertigun Verpackung|| Rechnungs-
bearbeitung|| Konstruktion AV 9UNg || versand stellung
. - Instand- Buch-
Einkauf Logistik haltung haltung Lager / MW
Korrekt. und Qualitats- Umwelt- Arbeits- Brand- Lenk.v.Dok.
Vorbeug.maRn. sicherung schutz schutz schutz & Aufz..
Q) ID 034756
13
& BGHM
Der Arbeitsschutz ...
» Beauftragungen
- Montageanweisungen ( Personal, Schulungswesen | . Unterweisungen
« Arbeitszeitmodelle Planung, AV P « Leiharbeithnehmer
« Prufungen J i
. 9 Instandhaltung % 1 Fertigung |
| « Betriebsanweisungen
i FI X —‘"T‘I « Anschlagmittel
Einkauf  p—1 Ll
leed (4 _I\_E
* CE-Maschinen .
« Gefahrstoffe ) Leistungsmessung |
- Fremdfirmen, ANU « Unfallstatistik
Arbeitsschutz : f‘_’h'ze'te“
‘ Vorbeug. Korrekt. Verbesserung }— « Arbeitsmedizinische Vorsorge
- . « Organisation der Ersten Hilfe
 Gefahrdungsbeurteilung ...
* Unfalluntersuchungen
* ... ist mit nahezu allen Prozessen verzahnt.
Q) ID 017254
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Arbeitsschutzorganisation: Uberblick - Handout

¥ BGHM

Dokumentation im Managementsystem

Unternehmenspolitik x )
Aufbauorganisation
Prozesslandschaft

Struktur des Managementsystems

- Verfahrens-
Beschreibung von ——_/ anweisungen >
Prozessen und Ablaufen

Flussdiagramme

Arbeitsanweisungen
Vorgaben fur 0 Priifanweisungen
einzelne Tatigkeiten etc. y,

’ Dokumente zur Steuerung ‘

Aufzeichnungen fiir Nachvollziehbarkeit
(meist auf Formblattern)

Q) ID 034757
15
& BGHM
Darstellung eines Prozesses
Prozess-Schritt
o i (Tatigkeit)
Schnittstelle zu
anderem Prozess
Prozess-Schritt Dokument bzw.
(Tatigkeit) Aufzeichnung
Eingabe | Prozess Ausgabe
Q) ID 017256
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Arbeitsschutzorganisation: Uberblick - Handout

¥ BGHM

Verknupfung Ablauf- und Aufbau-Organisation

GF | Ei™ lsiral BA | BR
kauf

Dokument Prozess-Schritt
(Tatigkeit) Vi D M | 2
Schnittstelle zu
@ anderem Prozess V|D|M I ?
Prozess-Schritt Dokument bzw.
(Téatigkeit) Aufzeichnung

V = Verantwortung D = Durchfilhrung
M = Mitarbeit | = Information

Q) ID 013269
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W BGHM

Kontrolle der Zielerreichung & kontinuierliche Verbesserung

=~ Audits Wo wollen B
- Begehungen wir hin? J-)
. —

- Leistungsmessung )

- Soll-Ist-Vergleich | %ﬂ

- Bewertung durch das Management (Review) 4§Eg
_—— _/\/\ -

Anpassung der selbstgeschaffenen Regeln und Vorgaben
Anpassung der Ziele

ID 013270
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Arbeitsschutzorganisation: Uberblick - Handout

¥ BGHM

Bericht Managementbeauftragte(r)

» Darstellung der Kennzahlen im
zeitlichen Verlauf z. B.:

» Darstellung der Erreichung
vorgegebener Ziele

» Kurzbeschreibung von Projekten
(Ergebnisse messbar?)

Berichte StAfA — GAA/ BG, KK, ...)

» Kurzbeschreibung von Malinahmen
zur Korrektur und Vorbeugung

¢ Ausblick

<:> Managementbewertung

» Externe Einflisse (z. B. Vorschriften,

Bericht Managementbeauftragte(r) / Managementreview

> s,

&>
« Stellungnahme (ber die Erreichung =
der vorgegebenen Ziele

Beurteilung des Standes des MS

Notwendige Anderungen des MS inkl.
Politik und Ziele

Erforderliche Verbesserungen mit
Vorgaben hinsichtlich Zeit,
Verantwortlicher und Prioritaten
Beurteilung der Korrektur- und
Vorbeugemalnahmen

Beurteilung der Wirksamkeit von
FolgemalRnahmen friherer Bewertungen

ID 018325a
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